[bookmark: _GoBack]Стандартен формуляр за упражняване правото на рекламация:
До: ИК "ПАН" ООД с ЕИК 121030357
С настоящото уведомявам/e, че открих несъответствие на стоката/ите с договореното. 
Предмет на рекламацията: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Поръчано на/получено на - …………………………………
Предпочитан начин на удовлетворение (заградете желаната опция):
· Възстановяване на платената сума
· Заменяне на стоката с друга, съответстваща на договореното
Размер на претендираната сума: …………………………………………………………………
Име на потребителя/ите: …………………………………………………………………
Адрес на потребителя/ите: …………………………………………………………………
Дата: …………………………………
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